RAPORT ANUAL
Privind desfisurarea procesului de gestionare a riscurilor in anul 2023

Scop

Organizarea si implementarea procesului de management al riscurilor la nivelul Domeniului functional

Management din cadrul IMSP Spitalul de Psihiatrie Bilti, a vizat:

identificarea riscurilor in stransd legdturd cu activitdtile din cadrul obiectivelor specifice;
identificarea amenintarilor/vulnerabilititilor prezente in cadrul activitdtilor curente ale
compartimentului care ar fi putut conduce la nerealizarea obiectivelor propuse;

evaluarea riscurilor, prin estimarea probabilitatii de materializare, impactului asupra activitatilor din
cadrul obiectivelor; ierarhizarea si prioritizarea riscurilor in functie de toleranta la risc;

stabilirea strategiei de gestionare a riscurilor (rdspunsului la risc) prin identificarea celor mai
adecvate modalitati de tratare a riscurilor inclusiv masuri de control; analiza si gestionarea riscurilor
in functie de limita de toleranta la risc;

monitorizarea implementarii masurilor de control si revizuirea acestora in functie de eficacitatea
rezultatelor acestora;

raportarea periodicd a situatiei riscurilor.

1. Analiza procesului de gestionare a riscurilor

Responsabilii cu gestionarea riscurilor, impreund cu membrii Comisiei IMSP SP Balfi au analizat riscurile

identificate, prin:

definirea riscului, conform procedurii de sistem privind managementul riscurilor;

analiza cauzelor sau a circumstantelor care au favorizat aparitia/repetarea riscului.

S-a procedat la evaluarea expunerii la risc prin:

estimarera sanselor de aparitie/repetare a riscului, pe o scald in cinci trepte, ca fiind: 1. foarte
scazuta; 2. scizutd; 3. mediu; 4. ridicat; 5. foarte ridicat;

estimarea impactului asupra riscului, pe o scald de cinci trepte, ca fiind: 1. foarte scazutd; 2.
scazutd; 3. mediu; 4. ridicat; 5. foarte ridicat;

estimarea expunerii la risc, prin combinarea pe o scald bidimensionala a rezultatelor estimarilor

anterioare.

Au fost propuse masurile pentru a controla riscul identificat.

Au fost completate formularele de descriere si evaluare a riscurilor si au fost ierarhizate riscurile in functie

de prioritati.

A fost revizuit profilul de risc, ca rezultat al actiunii de grupare a riscurilor identificate in functie de

expunerea la risc.



1.1. Sinteza Registrului de riscuri aferent anului raportdrii

NIVELUL EXPUNERII LA RISC 2023 (Scala de evaluare a expunerii la riscuri)

IMPACT
PROBABILITATE
Cat?gorn. g Prioritate Termen
riscuri
Riscuri majore ' Necesitd concentrarea atentiei conducerii
(ridicate) Prioritate 1 Structurii pentru adoptarea/implementarea unor
mdsuri urgente de prevenire/control adecvate.
Riscuri moderate Pot fi monitorizate sau controlate, prin cresterea
(medii) eficacitdtii masurilor existente sau, dupé caz, prin

Prioritate 2 % criet .
adoptarea unor masuri suplimentare de

prevenire/control.

Riscuri minore Pot fi tolerate si vor fi considerate inerente
(scézute) activitatilor structurii unitatii, fatd de care nu este

necesara adoptarea unor masuri suplimentare, ci

doar aplicarea celor existente.

Prioritate 3

Pe baza analizei si evaludrii riscurilor la nivelul compartimentelor si din Registrul general al
riscurilor la nivelul IMSP Spitalul de Psihiatrie Balti, dupd aplicarea strategiilor/méasurilor de control,
Comisia de monitorizare si responsabilii cu gestionarea riscurilor au stabilit urmatoarele:

Din cele 121 riscuri identificate, pentru 52 riscuri (nivel 1-2) si 69 riscuri (nivel 3-4) nu s-au impus
masuri de control;

- pentru 15 riscuri au fost necesare masuri de control periodic;
- pentru 4 riscuri (zona galbena si zona rosie) — s-au impus masuri de control.

2.2. Situatia riscurilor cuprinse in Planul de mdsuri

Responsabilii cu gestionarea riscurilor au cuprins in Planul de masuri din anul 2023 riscurile majore si
moderate, cum ar fi:

e Neincadrarea in bugetul aprobat, calculat conform prevederilor legale.
e Realizarea incadrarii personalului medical si nonmedical fara respectarea normelor stabilite.

2.3. Monitorizarea implementdrii mdsurilor de control

Pe parcursul anului 2023, responsabilii cu riscurile la nivelul subdiviziunilor au monitorizat implementarea
masurilor de control. De exemplu, pentru realizarea incadrarii in bugetul alocat.

3. Revizuirea riscurilor

Riscurile identificate au fost revizuite la finalul anului 2023.



3.1. Riscuri reziduale: 61

3.2. Riscuri care persista: 6 care necesitd masuri de control pe termen scurt si mediu §i 3 care necesita
masuri de control urgente si cu caracter continuu.

3.3. Riscuri noi identificate:

- nu au fost identificate

4. Monitorizarea riscurilor de coruptie, dupi caz.

Principalele riscuri de coruptie pot aparea la modalitatea de spitalizare a pacientului.
5. Registrul de riscuri actualizat

Registrul de riscuri a fost actualizat la nivelul institutiei , in vederea actualizarii anuale a Registrului general
al riscurilor.

6. Concluzii si recomandiri

Toate activitatile si actiunile initiate si puse in aplicare in cadrul procesului de management al riscurilor
sunt riguros documentate, iar sinteza datelor, informatiilor si deciziilor luate in acest proces este cuprinsa
in Registrul de riscuri, document care atestd ca in cadrul entitétii publice exista un proces de management
al riscurilor si ca acesta functioneaza.

Recomandairi:

e consilierea personalului medical in procesul de gestionare al riscurilor, de cétre persoanele
responsabile;

e completarea, la termen, de catre persoanele responsabile desemnate a formularelor specifice:
formulare de alerta la risc (anexa 1), fisa de urmaérire a riscului (anexa 2);

e monitorizarea, de catre conducerea institutiei, a activitatii personalului, in vederea diminuarii
riscului de nerealizare a obiectivelor stabilite.
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